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Premessa

Dall’anno accademico 2020-2021 e stato introdotto un nuovo strumento informatizzato per la
raccolta dei questionari sull’andamento dei tirocini rivolti alle imprese.

Tale modalita di raccolta dati, consente una rielaborazione piu efficiente dei dati e la possibilita di
indagare meglio alcuni aspetti come la valutazione delle competenze e della formazione
universitaria per I'ingresso nel mercato del lavoro.

Quest’ultimo aspetto é ritenuto fondamentale infatti per la discussione all’interno dei CCS e la
conseguente eventuale rivisitazione dei piani carriera.

1. | numeri del tirocinio: offerte, enti

Nel corso dell’anno accademico 2020-21 sono stati attivati 11 tirocini curriculari.

Sul fronte delle offerte promosse dal servizio Job placement del Polo di Scienze Umanistiche, dal
2021 e stato attivato un attento sistema di accoglienza e monitoraggio.

Le offerte vengono individuate dal servizio, vagliate dalla commissione tirocini e promosse sul sito
del corso.

Nel 2020-21 per il corso in oggetto sono state promosse 53 offerte:

Riportiamo 3 grafici:

il primo inerente la tipologia di ente/azienda, il secondo il settore pil specifico del tirocinio, il terzo
riguardante la modalita.
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TIPOLOGIA ENTE/AZIENDA

UNIVERSITA/SCUOLE

ISTITUTI RELIGIOSI

ENTI PUBBLICI
FORMAZIONE/CONSULENZA
FONDAZIONI/ASSOCIAZIONI CULTURALI
CASE EDITRICI/GIORNALI

AZIENDE

AGENZIE TURISTICHE/HOTEL

AGENZIE INTERINALI
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SETTORE

TRADUZIONE
TURISMO
RISORSE UMANE
RICERCA
REDAZIONE/SCRITTURA
ORGANIZZAZIONE EVENTI
MEDIAZIONE LINGUISTICA
FRONT OFFICE/BACK OFFICE/SEGRETERIA ‘
FORMAZIONE

CATALOGAZIONE/ARCHIVIAZIONE ‘
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MODALITA
smart working mista presenza

2. Opinioni enti/imprese

10 Enti ospitanti hanno compilato il questionario di gradimento circa il tirocinio ospitato.

Le domande poste hanno rilevato il livello di soddisfazione per I'esperienza di tirocinio e per le
competenze del tirocinante

Nel dettaglio:
E soddisfatto Sarebbe Come valuta le competenze e
dell'esperienza di disponibile ad la formazione universitaria
stage/tirocinio nel suo | ospitare altri dimostrate dal tirocinante
complesso? tirocinanti? nel corso del tirocinio?
o Molto si o Sufficiente
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
o Molto si o Ottimo
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A partire dell’a.a. 2020-2021 ¢ stata aggiunta una domanda di approfondimento di questo aspetto
volta ad indagare quali competenze specifiche acquisite all’Universita siano particolarmente
apprezzate e quali invece sarebbero da implementare.

Quali conoscenze / competenze acquisite nel percorso formativo universitario ritiene siano state
utili in tirocinio?

Gli enti hanno indicato:

e Conoscenza della lingua inglese; capacita di stesura report
e Puntualita, velocita e dimestichezza con gli strumenti di traduzione

e Senso di responsabilita e dovere. Interesse e coinvolgimento nell’organizzazione e
svolgimento del lavoro. Capacita di trattamento testuale

e Conoscenza inglese, utilizzo computer, facilita relazionale con pubblico

Mentre le conoscenze da implementare:

e Conoscenza dell'Unione europea
e Utilizzo degli strumenti di traduzione

e Uso di programmi informatici

3. Prospettive di inserimento occupazionale

Enti e studenti intervistati hanno dichiarato che le competenze acquisite in tirocinio sono utili
all'inserimento lavorativo.

L'esperienza é stata utile nell'apprendere nuove competenze
che saranno essenziali nel mondo del lavoro

Un’ esperienza che mi ha chiarito le idee rispetto alle mie scelte future
nel mondo lavorativo dopo gli studi

Due studenti hanno trovato lavoro a seguito del tirocinio.



